AQUALAND Haus- und Badeordnung

§1Zweck der Badeordnung

. DieBadeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im Bade
und damit allen Badegésten. Die Durchfithrung des Saunabades als
Gemeinschaftsbad verlangt gegenseitige Riicksichtnahme.

. Die Badeordnung soll jedem Benutzer eine unbeeintrachtigte,
funktionell richtige Anwendung des Saunabades ermdglichen.

2 Verbindlichkeit der Badeordnung

. Die Badeordnung ist fiir alle Benutzer verbindlich. Sie ist sowohl an der
Kasse als auch in den Baderdumen ausgehangt.

. Mit Losen der Eintrittskarte bzw. mit Badebeginn unterwirft sich der
Saunagast den Bestimmungen der Badeordnung sowie allen sonstigen
zur Aufrechterhaltung der Betriebssicherheit erlassenen Anordnungen.

. Bei Benutzung der Anlage durch Vereine oder andere geschlossene
Gruppen ist deren Leiter fur die Einhaltung der Badeordnung
mitverantwortlich.

3 Badegaste

. Die Benutzung des Saunabades steht grundsatzlich jedermann frei.
Ausgeschlossen sind Personen mit ansteckenden Krankheiten, mit
offenen Wunden, Hautausschldgen oder anderen Ansto3 erregenden
Krankheiten, Epileptiker, Geisteskranke und Betrunkene.

. Die Benutzung des Saunabades erfolgt - auch wenn sadmtliche
Baderegeln beachtet werden - stets auf eigene Gefahr. In Zweifelsfallen
tber die Zutrdglichkeit ist vorher der Arzt zu befragen. Das Badepersonal
kann Entscheidungen Uber die Zutrdglichkeit des Saunabadens nicht
féllen.

. Kinder unter 16 Jahren werden nur in Begleitung Erwachsener
zugelassen. Im Bad gelten fiir die Abendstunden die gesetzlichen
Bestimmungen.

. Als Familien-Badetage gelten Badezeiten, an denen Besucher paarweise
mit oder ohne Kinder eingelassen werden und gemeinsam baden. Als
Gemeinschaftsbad gilt uneingeschrénktes Zusammenbaden beider
Geschlechter ggf. auch mit Kindern.

. Montags und mittwochs ab 19.00 Uhr ist fur alle Géste verbindlich
textilfreier Badetag in der gesamten Anlage. Die Badebekleidung ist
ausnahmslos ohne Aufforderung ab 19:00 Uhr abzulegen. Andernfalls
muss die Anlage verlassen werden, ein Ersatz oder eine Riickerstattung
vom Eintrittspreis ist dann ausgeschlossen.

4 Eintritt

. Der Saunagast erwirbt durch Zahlung des Eintrittspreises bzw.
Entwertung eines Abonnement-Abschnittes das Recht zur einmaligen
Benutzung des Sauna-Bades.

. Werden fiir Mehrfachbenutzung (Abonnements) befristete Karten
ausgegeben, so erkennt der Badegast mit dem Erwerb der Karte diese
Fristan.

. Geloste Karten kénnen nicht zuriick genommen, verlorene Karten oder
nicht ausgenutzte Bader kdnnen nicht erstattet werden.

. Bei verlorenen Eintrittskarten wird eine Schutzgebihr in Héhe von
6,00 € verlangt, sofern der Gast nicht den Nachweis fihrt, wie lange er
bereits in der Anlage ist und den Kassenbon vorweist.

. Veranstaltungen oder Sonderprogramme werden im  Bad
bekanntgegeben und sind verbindlich fiir alle Gaste. Der Umtausch von
einmal gelosten Eintrittskarten oder Gutscheinen ist ausgeschlossen
ebenso das Auf- oder Gegenrechnen auf Sondertarife.

. Es gelten die aktuellen Preise und Angebote welche an der Kasse
ausliegen. Anderungen sind jederzeit vorbehalten.

5 Geschifts- und Badezeiten

. Die Geschéftszeiten werden vom Trager/Betreiber des Bades festgesetzt
und durch Anschlag bekannt gemacht. Der Badegast verpflichtet sich,
diese nicht zu liberschreiten. Wasser- und Saunazeit endet 30 Minuten
vor BadschlieBung.

. DieBenutzungderSaunakann zeitlichbegrenzt werden. Die Begrenzung
muss an der Preisaushangtafel angegeben werden. Uberschreitet
der Badegast seine Badezeit, so ist er zur Nachzahlung - wie an der
Preisaushangtafel vorgesehen - verpflichtet.

. Bei nicht rechtzeitigem Verlassen zum Schluss der Geschaftszeit
entsteht grundsétzlich ein Rechtsanspruch des Betriebes auf eine
nochmalige Entrichtung des Eintrittspreises. Die Geltendmachung eines
dariiber hinausgehenden Schadens z.B. fiir Uberstundenvergiitung des
Personals bleibt vorbehalten.

. Schlissel sind nach dem Gebrauch abzugeben, verschlossene Facher
werden abends vom Personal gerdumt. Die Kosten fiir den Aus- und
Umbau und fir das Nachbestellen von Schliisseln tragt der Verursacher.
Zur Kontrolle ist eine Videoaufzeichnung im Umkleidebereich
installiert.

§ 6 Aufbewahrung von Geld und Wertsachen

. Soweit Geld, Wertsachen, Schliissel, Fiihrerschein oder Ahnliches
zur unentgeltlichen Aufbewahrung abgegeben werden, erfolgt die
Riickgabe nur gegen Abgabe des Verwahrungsausweises bzw. bei
SchlieBfachern durch Benutzung des betreffenden Schliissels. Das
Badepersonal ist nicht verpflichtet zu priifen, ob der Inhaber des
Verwahrungsausweises oder des Schliissels der Berechtigte ist.

. InderRegelwerdendiezurunentgeltlichenVerwahrungangenommenen
Gegenstande nicht geprift.

. Die Aufbewahrung von Gegenstéanden kann ohne Angabe von Griinden
abgelehnt werden.

§ 7 Waschebenutzung

. Bademintel werden gegen Bezahlung des tariflichen Entgeltes und ggf.
gegen Hinterlegung eines Pfandes leihweise ausgegeben.

. Die Wasche ist pfleglich zu behandeln. Eine missbrauchliche Benutzung
oder der Verlust der Wasche verpflichtet zum Schadenersatz.

. Nach dem Bad hat der Badegast die Wasche an der Ausgabestelle
zurtickzugeben.

. Sofern im Bad eine Mdglichkeit zur Aufbewahrung eigener Wasche
und von Badebedarf besteht, kann fiir Verlust oder Beschadigung der
eingelegten Sachen nicht gehaftet werden.

§ 8 Benutzung des Bades

1. Die Einrichtungen des Bades sind pfleglich zu behandeln. Jede
Beschadigung oder Verunreinigung ist untersagt und verpflichtet zum
Schadenersatz. Fir Papier und sonstige Abfille sind die Abfallbehélter
zu benutzen. Bei Verunreinigungen wird ein Reinigungsentgelt erhoben,
das sofort an der Kasse zu bezahlen ist.

2. Findet ein Badegast die ihm zugewiesenen Rdume verunreinigt
oder beschadigt vor, so hat er dies sofort dem Badepersonal
mitzuteilen. Nachtrégliche Beschwerden oder Einspriiche kénnen
nicht beriicksichtigt werden.

§ 9 Verhaltenim Bad

1. Die Badegdste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie
der Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft.

2. Nicht gestattet sind u.a.:
a) Larmen, Singen, Pfeifen, der Betrieb von Rundfunkgeréaten usw.;

b) Raucheninsamtlichen Raumen mitAusnahme eines daftirausdriicklich
bezeichneten Raumes;

c) Wegwerfen von Glas oder sonstigen scharfen Gegensténden;
d) Mitbringen von Haustieren.

e) Das Mitbringen und der Verzehr von Speisen und Getranken, ist aus
hygienischen Griinden in der Badeanlage nicht gestattet.

§ 10 Betriebshaftung

1. Bei Unféllen tritt eine Haftung nur ein, wenn dem Badepersonal Vorsatz
oder grobe Fahrléssigkeit nachgewiesen wird.

2. Fur den Verlust ordnungsgemdB abgegebener Wertsachen oder
dergleichen haftet der Betreiber nur bis zum Betrag von insgesamt
100,00 €, es sei denn, dass ihm oder seinem Erfillungsgehilfen Vorsatz
oder grobe Fahrléssigkeit nachgewiesen werden kann.

3. In allen Gbrigen Fallen muss jede Haftung abgelehnt werden, sofern
dem Betreiber oder seinem Erfiillungsgehilfen nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit nachgewiesen werden. Letzteres gilt auch fir Fahrzeuge,
die auf zum Bad gehorenden Parkplétzen abgestellt werden.

4. Die Benutzung der Rutschbahnen geschieht auf eigene Gefahr. Die
aktuellen Benutzer- und Hinweisschilder sind zu beachten. Eine Haftung
bei Unféllen oder Schidden an Badebekleidung ist ausgeschlossen,
es wird besonders auf diesen Umstand vor der Benutzung der
Rutschbahnen hingewiesen, dass eventuelle Schaden bei der Benutzung
dieser Sporteinrichtung nicht auszuschlieBen sind.

5. Jeder Gast sollte sich nach seinem Alter, nach seinen korperlichen
Féhigkeiten und nach seinen eventuell vorliegenden Gebrechen,
Krankheiten und Einschrdnkungen entsprechend verhalten und im
Zweifelsfall vor der Benutzung der Saunabadeanlage &rztlichen Rat
einholen. Auf die besondere Heilwirkung beim Benutzen der Therme
wird hingewiesen, ebenso auf die empfohlene maximale Verweildauer
von 15 Min in Becken mit einer Wassertemperatur tiber 30°C.

6. Bei technischen Defekten von Anlagen oder Teilen der Anlage ist eine
Riickerstattung oder eine Minderung des Eintritts ausgeschlossen, auch
wenn kein spezieller Hinweis an der Kasse erfolgt. Das Aqualand ist
bemiiht samtliche Anlagenteile in Funktion zu halten.

7. Zur Betriebssicherheit sind Durchsagen vom Badepersonal strikt zu
befolgen. Beim Erklingen eines Alarmtons im Brandfall ist das Bad
umgehend, jedoch ruhig und geordnet zu verlassen. Den Anweisungen
des Personals ist Folge zu leisten. Die aufgehdngten Alarm- und
Fluchtwegeplénesollen vor dem Besuch der Anlage zur Kenntnis
gelangen. Das Benutzen von Fahrstiihlen ist im Brandfall zu vermeiden.

§ 11 Fundgegenstiande

1. Gegensténde, dieimBad gefundenwerden, sind an derKasse abzugeben.
Uber Fundgegenstidndewird nach gesetzlichen Bestimmungen verfiigt.

§ 12 Wiinsche und Beschwerden

1. Etwaige Wiinsche und Beschwerden der Badegdste nimmt der
Bademeister entgegen. Er schafft, wenn mdglich, sofort Abhilfe.
Weitergehende Wiinsche und Beschwerden kénnen schriftlich oder
personlich bei der Geschéftsleitung vorgebracht werden.

§ 13 Aufsicht

1. Das Aufsichtspersonal hat fur die Aufrechterhaltung der Sicherheit,
Ruhe, Ordnung und fir die Einhaltung der Badeordnung zu sorgen.
Den Anordnungen des Aufsichtspersonals ist uneingeschrankt Folge
zu leisten.

2. Das Badepersonal ist angewiesen, sich den Badegasten gegeniiber
hoflich und zuvorkommend zu verhalten. Trinkgeld oder Geschenke
durfen weder erbeten noch gefordert werden.

3. DerBademeister ist befugt, Personen, die:
a) die Sicherheit, Ruhe oder Ordnung geféhrden,
b) andere Badegaste beldstigen,

) trotz Ermahnung gegen Bestimmungen der Badeordnung verstoB3en,
aus dem Bad zu verweisen. Widersetzungen ziehen Strafanzeige wegen
Hausfriedensbruch nach sich.

4. Den in Ziffer 3. genannten Personen kann der Zutritt zum Bad teilweise
oder dauerhaft untersagt werden.

5. Im Falle der Verweisung aus dem Bad wird das Eintrittsgeld nicht
erstattet.

6. Bei Aussprache eines Hausverbots wird zur Feststellung der Personalien
eine Kopie der Ausweispapiere des betroffenen Gastes angefertigt.

Spezielle Besti fiir die B: der Sauna

§ 14 Verhalten im Sauna-Raum

1. Das Betreten des Saunabades ist nur mit glltigem Saunaband
gestattet, welches sichtbar am Kérper zu tragen ist. Bei Gasten die ohne
Saunaband angetroffen werden wird eine Schutzgebiihr in Héhe von
20,00 € erhoben.

2. BeimBetretendesSaunabereichesistdie Badekleidungausnahmslosund
unaufgefordert abzulegen. AuBerhalb der Duschen und Schwitzraume
tragen Sie ein umhiillendes Handtuch oder einen Bademantel.

3. Die Benutzung des Sauna-Raumes ist nur mit einem ausreichend
groBem Liegehandtuch gestattet, Kopf und FiiBe gehéren ebenfalls
aufs Handtuch. Jede Verunreinigung der Banke durch SchweiB ist zu
vermeiden. Die Handtiicher sind beim Verlassendes Sauna-Raumes
mitzunehmen. Jedes Trocknen von Handtiichern oder Wésche im
Sauna-Raum oder auf Heizkrpern anderer Rdume ist mit Riicksicht auf
die dadurch verursachte Luftverschlechterung und Brandgefahrdung
untersagt.

4. Bei Benutzung des Sauna-Raumes hat der Badegast zu beachten,
dass die hohen Temperaturen, 40°C am FuBboden, bis 100°C
an der Decke, fur diesen Raum geradezu charakteristisch sind.
Entsprechende Vorsicht ist geboten. Eine Berlihrung des Ofens
ist ebenso zu unterlassen, wie das Hantieren an Thermostaten,
Thermometern und anderen Einrichtungen des Sauna-Raumes.

. Die ebenfalls als typisch anzusehenden aufsteigenden Banke verlangen
ein vorsichtiges Besteigen der einzelnen Stufen. Das gleiche gilt fiir das
Hinabsteigen. Geldnder innerhalb des Sauna-Raumes gehoren nicht zur
tblichen Ausstattung.

. Badesandalen sollten aus hygienischen und die gesundheitliche
Wirkung des Saunabades betreffenden Griinden beim Saunabaden nicht
getragen werden. Unser Personal ist angewiesen abgelegte Schuhe in
der Sauna zu entfernen. Sitzunterlagen aus Schaumgummi oder Plastik,
andererseits Zeitungen und Druckschriften diirfen nicht in Wasser- und
Sauna-Raume mitgenommen werden.

. Aus Grinden des eigenen Vorteils, aber auch mit Riicksicht auf andere
Badende sollte jeder Sauna-Benutzer im Sauna-Raum ruhig auf seinem
Platze verweilen. Entspanntes Sitzen oder Liegen mit abschlieBendem
Aufsetzen wird empfohlen. Das Belegen der Sauna vor dem Aufguss mit
Handtiichern, oder das Trocknen von Handtiichern in der Sauna ist nicht
gestattet. Unser Personal ist angewiesen liegen gebliebene Handtiicher
einzusammeln.

. Um die Saunawédrme ohne nennenswerte Kreislaufbelastung wirken zu
lassen, ist auBer jeder kérperlichen Betdtigung auch die Unterhaltung
zu unterlassen. Die Riicksicht auf andere Badende, die in der Sauna
Entspannung suchen, verlangt ruhiges Verhalten.

. Wasseraufglisse auf den Ofen werden, soweit keine automatische
Einrichtung vorhanden ist, grundsdtzlich vom Badepersonal
durchgefiihrt.

10.Das Mitbringen von Spirituosen oder stark riechende Essenzen,
insbesondere das Aufschiitten solcher Substanzen oder gar brennbarer
atherischer Ole auf den Ofen, ist streng verboten. Die eigene Sicherheit
und das Leben der Mitbadenden sind durch einen Versto3 gegen diese
Vorschrift auf das Hochste geféhrdet, da sich solche Substanzen, wenn
sie nichtin geeigneter Weise im Wasser verteilt sind, im Ofen entziinden
und zu Sauna-Brénden fiihren.

11. Der Sauna-Raum ist ruhigen Schrittes wieder zu verlassen, und die Tiir
leise zu schlieBen. Die Aufenthaltsdauer im Sauna-Raum richtet sich nach
dem eigenen Behagen. Es wird abgeraten, nach der Uhr kontrollierte
Zeitspannen auszuharren. Ubertreibungen kénnen Zwischenfille
auslésen.

12.Schaben, Kratzen, Biirsten und anderes Hantieren(z.B. Rasieren) im
Sauna-Raum kénnen nichtgestattet werden.

13.Das Belegen von Liegestiihlen ist nicht gestattet. Aus Griinden der
Riicksichtnahme und Fairness missen nicht benutzte Liegen freigerdumt
werden. Ein Anspruch auf eine eigene Liege besteht jedoch nicht.

§ 15 Vorreinigung

1. Jeder Badegast ist verpflichtet, vor dem Beginn des Saunabades eine
Koérperreinigung vorzunehmen. Es empfiehlt sich, den durch das
Duschwasser befeuchteten Korper vor Betreten des Sauna-Raumes
wieder abzutrocknen.

. Glasflaschen und andere Gegenstinde aus Glas dirfen nicht
in  Vorreinigungs-/Duschrédume,  Sauna-und Kaltwasserraume
mitgenommen werden.

. Das Auswaschen von Handttichern, Leibwésche oder Strimpfen ist nicht
gestattet.

4. Es wird dringend empfohlen, vor Benutzung der Brausen und dem
Beginn des Bades die Toilette aufzusuchen.

. Das Ténen und Farben der Haare ist nicht gestattet.

§ 16 Verhalten im Freiluftbereich

1. Es wird dringend empfohlen, vom Sauna-Raum aus, auf dem kiirzesten
Wege das Freiluftbad aufzusuchen. Die Wirkung der Saunawarme auf
die Kreislaufverhéltnisse verlangt, dass man im Freiluftbad mit ruhigen
Schritten auf und ab geht. Gymnastik ist ebenso zu unterlassen wie
Stillstehen.

. Beim Atmen im Freiluftbad ist die Ausatmung zu beachten. Es sollte
nicht tbermaBig eingeatmet werden, weil sonst ein Krampfanfall
entstehen kann.

. Vor Benutzung der AuBenbecken ist die Dusche zu benutzen.

§ 17 Verhalten im Abkiihl-/Kaltwasser-Raum

1. Die Benutzung von Kneippschlauchen und Kérperduschen sollte nach
den Ratschldgen der Saunameister erfolgen. Die Anwendung eines
unter scharfem Strahl auf den Kérper auftreffenden Kaltgusses (sogen.
Blitzguss) ist geféhrlich und darf auf keinen Fall an anderen Badegésten
durchgefiihrt werden.

. Vor Benutzung des Eintauchbeckens ist der Kérper vom Schweif3 zu
reinigen. Mit Ruicksicht auf die anderen Badegéste und zur Vermeidung
von Unfallen darfin die Becken nicht eingesprungen werden. Badegéste
mit langen Haaren sollen in den Wasserbecken Bademiitzen tragen,
sofern sie mit dem Kopf untertauchen.

. Einreibemittel jeder Art diirfen vor Benutzung eines Tauchbeckens (oder
einer Ruheliege) nicht angewandt werden.

. Jede Wasservergeudung muss unterbleiben. Das gleichzeitige
Offenhalten mehrerer Brausen zur wechselseitigen Benutzung ist nicht
gestattet.

. Die Benutzung der FuBwédrmbecken, die regelmaBig nach den
Kaltanwendungen durchzufiihren ist, dient nur der Erwarmung der
FuBe und der Kreislaufwirksamkeit. Die Benutzung dieser Becken zur
FufBreinigung ist untersagt.

§ 18 Verhalten in den Ruhe-Réumen

. In den Ruhe-Raumen darf nicht laut gesprochen werden. Der Badegast
soll alles unterlassen, was die iibrigen Badegéste stéren kann.

. Ist die Benutzung der Liegen und Wasserbetten ist nur in bekleidetem
Zustand (Bademantel) gestattet, oder es muss ein den Korper vollig
umhillendes Badetuch benutzt werden.

. Das Mitbringen und der Verzehr von Speisen und Getranken ist aus
hygienischen Griinden in der Saunaanlage nicht gestattet.

§19

. Die Betatigung von Fenstern, Liftungseinrichtungen, Ventilatoren
und sonstigen technischen Anlagen hat ausschlieBlich durch das
Badepersonal zu erfolgen. Jedes Hantieren an Einrichtungen des
Bades, die nicht fiir die unmittelbare Benutzung durch den Badegast
vorgesehen sind, hat zu unterbleiben. Unbefugte Betdtigung kann zu
weitreichenden Haftpflichtanspriichen fiihren; eine Anzeige wegen
Sachbeschadigung ist u.U. nicht ausgeschlossen.
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